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— Elektronické soucdastky —

REKLAMACNI PROTOKOL
I. ODBERATEL
Nazev firmy: |
Zakaznické cislo: | |
Kontaktni osoba: | |
Telefon: | | E-mail: |

II. REKLAMOVANE ZBOZi

Cislo a nazev | | Kust: | |

zbozi: | | Kust: | |

Cislo faktury:

|
|
| | | Kusu: | |
|
|

Popis zavady:

III. POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE
1) dodat zbozi
2) zbozijiz nedodavat, vystavit pouze dobropis
3) vymeéna zbozi
4)  oprava zbozi

HEENN

5) jiné

Vase ¢islo uctu:

Datum: | Vyphnil: | | Podpis |

IV. VYPLNIECOMs.r.o.

ERC: | |

Reklamace uznana [ ] ANO [ ] NE

Zpusob vytizeni reklamace |

Vyfidil: | | Datum:

www.ecom.cz



